Categoria

Subcategoria

Descripcion

Ubicacion

Seccion particular en la pagina de inicio del sitio web del sujeto obligado.

https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html

a|Espacios fisicos destinados para el contacto con la entidad. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html
Telefonos f\Jos y mgvlles, lineas gratultasyfax', |nc|uyend'0 el mdlcatlyc https://esenorte gov.co/atencion-ciudadano.html
Mecani \ B nacional e internacional, en el formato (57+Ntimero del drea respectiva).
1.1 e.camsmos para la atencin c|Correo electrdnico institucional. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html|
al ciudadano — —
d|Correo fisico o postal. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html
e Link al f_ormularlo electrénico de solicitudes, peticiones, quejas, reclamos y https://esenorte gov.co/atencion-ciudadano.html
denuncias.
L - | Ubicacion del sujeto obligado. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html|
. Localizacién fisica, sucursales —— = - - -
Mecanismos de B N N - | Ubicacion fisica de sedes, areas, regionales, etc. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html
1.2 |o regionales, horarios y dias - - — —— n n
1 |contacto con el de atencién al piblico - [Horarios y dias de atencion al publico. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.html
sujeto obligado: P - |Enlace a los datos de contacto de las sucursales o regionales. https://esenorte.gov.co/atencion-ciudadano.htmil
- | Disponible en la seccion particular de transparencia. https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
13 Correo electrénico para - | Disponible en el la seccién de mecanismo de contacto con el sujeto https://esenorte.gov.co/mecanismo-supervision-notificacion-vigilancia.html
" | notificaciones j obligado
- | Disponible en la seccion de atencion a la ciudadania. Informativo en ventana emergente sobre el icono atencion al ciudadano
- [Con acuse de recibido al remitente de forma automatica. No aplica
Politicas de seguridad de la Enlace que dirija a las politicas de seguridad de la informacién, ademas de | /https://esenorte.gov.co/docs/transparencia-acceso-informacion-publica/politica-seguridad-
14 informacion del sitio web y las condiciones de uso de la informacién referente a la proteccién de datos |informacion/G1.M.01%20Manual%20Interno%20de%20Politicas%20y%20Procedimiento%20para
"7 |proteccién de datos personales publicada en el sitio web, seguin lo establecido en la ley 1581 %201a%20Proteccion%20de%20Datos%20Personales.pdf
personales de 2012.
21 | Datos abiert - | Publicar datos abiertos generados por el sujeto obligado en su sitio web. httgs:ééesenortegov,cc informacion-interes.html
X atos abiertos
- [Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co. https://www.datos.gov.co/browse?q=red%20de%20salud%20del%20norte%20&sortBy=r]
elevance
L - Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de interés para
Estudios, investigaciones y . R S -~ o . L . .
22 - - [ciudadanos, usuarios y grupos de interés, definiendo una periodicidad para |https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html
otras publicaciones. o
estas publicaciones.
Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de interés,
2.3 [Convocatorias - [especificando objetivos, requisitos y fechas de participacion en dichos https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html|
espacios.
- 2.4 |Presuntasy respuestas  [Lista de preguntas frecuentes con las respectivas respuestas, relacionadas https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html
Informacion de frecuentes con la entidad, su gestion y los servicios y tramites que presta.
interés . Glosario que contenga el conjunto de términos que usa la entidad o que
2.5 |Glosario . e o
tienen relacion con su actividad. . A
https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html|
26 |Notici Seccion que contenga las noticias mas relevantes para sus usuarios,
. oticias " |ciudadanos y grupos de interés y que estén relacionadas con su actividad. | https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html
. -, Calendario de eventos y fechas clave relacionadas con los procesos
2.7 |Calendario de actividades B . " L
misionales de la entidad. https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html
) - El sujeto obligado disefia y publica informacién dirigida para los nifios,
Informacién para nifios y - N - L . -
2.8 - | nifias y adolescentes sobre la entidad, sus servicios o sus actividades, de https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html
adolescentes .
manera didactica.
L, o Informacidn general o adicional dtil para los usuarios, ciudadanos o grupos
2.9 |Informacién adicional - N 2 " L
de interés. https://esenorte.gov.co/informacion-interes.html
31 |Mmisién v vision _|Misién y visién de acuerdo con la norma de creacién o reestructuracién o https://esenorte.gov.co/mision-vision.htm!
. Y segun lo definido en el sistema de gestion de calidad de la entidad. Ds e -
Funciones y deberes de acuerdo con su norma de creacién o https://esenorte.gov.co/objetivos-estrategicos.html
3.2 |Funcionesy deberes - [reestructuracion. Si alguna norma le asigna funciones adicionales, éstas
también se deben incluir en este punto.
- Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes https://esenorte.gov.co/mapa-procesos.html
3.3 [Procesos y procedimientos -4
dreas.
- [Estructura orgénica de la entidad. https://esenorte.gov.co/mapa-procesos.html
. - [Publicado de manera grafica y legible, en un formato accesible y usable. https://esenorte.gov.co/mapa-procesos.html
3.4 [Organigrama - - - -
Descripcion de la estructura organica, donde se dé informacion general de .
- s N https://esenorte.gov.co/organigrama.html
cada division o dependencia.
!I)lrectorlo de informacién de los servidores puk}llcos v.c?n.transtas https://esenorte.gov.co/estructura-organica-talento-humano.html
- [incluyendo aquellos que laboran en las sedes, areas, divisiones,
departamentos y/o regionales segun corresponda,
_ |Publicado en formato accesible y reutilizable, con la siguiente informacién: https://esenorte.gov.co/estructura-organica-talento-humano.html
a Nombres y apellidos completos.
b Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.
Estructura organica c Formacién académica.
y talento humano Directorio de informacién de | d Experiencia laboral y profesional.
3.5 |servidores publicos y R Empleo, cargo o actividad que desempefia (En caso de contratistas el
contratistas rol que desempefia con base en el objeto contractual).
f Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucion
g Direccion de correo electronico institucional.
h Teléfono Institucional.
; Escala salarial segUn las categorias para servidores publicos y/o
empleados del sector privado.
. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacién, N
j L L No aplica
cuando se trate contratos de prestacién de servicios.
3.6 |Directorio de entidades - Lfs.tado de entidades que |f1tegran el sector/ram_a/_organlsmo, con enlace al https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
sitio Web de cada una de éstas, en el caso de existir.
N . .. Listado de las principales agr o asociaciones rel con la | https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
Directorio de agremiaciones, s " N .
- actividad propia de la entidad, con enlace al sitio Web de cada una de
3.7 |asociaciones y otros grupos -1, L . .
de interés éstas y los datos de contacto de los principales grupos de interés y/u
) organizaciones sociales o poblacionales.
3.8 |Ofertas de empleo - Oferta de ewpleos que |.ncluya la convocatoria paralos cargos a proveer https://esenorte.gov.co/estructura-organica-talento-humano.html
por prestacién de servicios.
a gszaiz:t:?iﬁgirarremano sectorial, el cual debe aparecer como el https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20institucional%20actualiza|
} do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
Decretos descargables no compilados de: https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20institucional %20actualizal
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
b Estructura. https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20institucional%20actualiza|
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
Salarios. https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20institucional%20actualiza|
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
Decretos que desarrollan leyes marco. https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%z20institucional %20actualizal
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
Otros. https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20institucional%20actualiza|
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
» Hipervinculos a los actos que modifiquen, deroguen, r https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20Institucional %20actualizal
41 Normatividad del orden c|sustituyan, adicionen o modifiquen cualquiera de los articulos del decreto  [do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
"™ |nacional Gnico.
d[Decisiones judiciales que declaren la nulidad de apartes del decreto Gnico. |https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20Institucional%20actualizal
do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf
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o

Si existen resoluciones, circulares u otro tipo de actos administrativos de
caracter general, se debe publicar un listado descargable, ordenado por
tipo de norma, tematica y fecha de expedicién, indicando:

https:

Tipo de acto administrativo

Fecha de expedicion

Descripcion corta

do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf

Normatividad del orden

o

Listado de la normatividad disponible.

https:

Tipo de Norma

Fecha de expedicion

Descripcion corta

do%20a%20diciembre%20de%202019.pdf

‘esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%20Institucional%20actualizal

‘esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%z20institucional%20actualizal

4.2 e
territorial
4.3 [Otros sujetos obligados - lo:?:CI_‘a;nnormas generales y reglamentarias relacionadas con su https://esenorte.gov.co/docs/normograma/JR.F.03%20Normograma%z20institucional%20actualizal
i : do%20%20diciembre%20de%202019.pdf
N Presupuesto general asignado para cada afio fiscal. https://esenorte.gov.co/presupuesto.html
5.1 |[Presupuesto general asignado| -
Informacién histérica detallada de la ejecucion presupuestal aprobada y https://esenorte.gov.co/presupuesto.html|
" |ejecutada de ingresos y gastos anuales.
5 |Presupuesto 52 Ejecucion presupuestal Distribucién presupuestal de proyectos de inversién junto a los indicadores |https://esenorte.gov.co/presupuesto.html
"“ | histérica anual de gestién.
Presupuesto desagregado con modificaciones https://esenorte.gov.co/presupuesto.html
5.3 |Estados financieros - | Estados financieros para los sujetos obligados que aplique. https://esenorte.gov.co/presupuesto.html
a|Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
b Manuales. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
c|Planes estratégicos, sectoriales e institucionales. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
Plan de Rendicion de cuentas. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
6.1 |Politicas, lineamientos y Plan de Servicio al ciudadano. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
- e
manuales
f|Plan Anti tramites. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de conformidad con el Art. https:// t /ol ion.html
B(73 de Ley 1474 de 2011 ps://esenorte.gov.co/planeacion.htm
Co/ntAemcfo de toda decision y/o politica que. haya adop.t/ado y affecte al https://esenorte.gov.co/planeacion.html
publico, junto con sus fundamentos y toda interpretacién autorizada de
ellas.
Plan de gasto publico para cada afio fiscal con:
Objetivos https://esenorte.gov.co/planeacion.html
b Estrategias https://esenorte.gov.co/planeacion.html
. Proyectos https://esenorte.gov.co/planeacion.html
6.2 [Plan de gasto publico
6 | Planeacion d Metas https://esenorte.gov.co/planeacion.html
o Responsables https://esenorte.gov.co/planeacion.html
¢ Planes generales de compras https://esenorte.gov.co/planeacion.html
Proyectos de inversion o programas que se ejecuten en cada vigencia. Los  |https://esenorte.gov.co/planeacion.html
proyectos de inversién deben ordenarse segun la fecha de inscripcién en el
Programas y proyectos en I X
6.3 ejecucion - [Banco de Programas y Proyectos de Inversion nacional, departamental,
g municipal o distrital, segtin sea el caso, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 77 de la Ley 1474 de 2011.
M jetive M jetive indi re i6n mpef: nformi :
! eFas, objetivos e - etas, objetivos e ind| cad.u es de ges'to y/o de§ev pefio, de conformidad https://esenorte.gov.co/planeacion.html
6.4 |indicadores de gestion y/o - | con sus programas operativos y demds planes exigidos por la
desempefio normatividad.
Mecanismos o procedimientos que deben seguir los ciudad. usuarios | https://esenorte.gov.co/planeacion.html
o interesados para participar en la formulacién de politicas, en el control o
participacié | en la evaluacion de la gestion institucional, indicando:
6.5 | orucipaconenfa a Sujetos que pueden participar. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
formulacién de politicas - = — -
b Medios presenciales y electrénicos. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
Areas responsables de la orientacion y vigilancia para su . .
c cumplimiento. https://esenorte.gov.co/planeacion.html
Informe de empalme del representante legal, cuando haya un cambio del | https://esenorte.gov.co/planeacion.html|
6.6 [Informes de empalme -
mismo.
Informes de gestidn, evaluacion y auditoria incluyendo ejercicio https://esenorte.gov.co/control.html
presupuestal. Publicar como minimo:
a Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo. https://esenorte.gov.co/control.html
B |nf0|:m.e de rendicién d§ la cuenta fiscal ala .Con.tralona/ General de la https://esenorte.gov.co/control.html
71 Informes de gestién, b Republica o a los organismos de control territorial, segdn
" |evaluacién y auditoria corresponda.
Informe de rendicion de cuentas a los ciudadanos, incluyendo la .
. ) ) https://esenorte.gov.co/control.html
c respuesta a las solicitudes realizadas por los ciudadanos, antes y
durante el ejercicio de rendicion.
q Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control. https://esenorte.gov.co/control.html
72 |r tes d trol int Informe pormenorizado del estado del control interno de acuerdo al https://esenorte.gov.co/control.html
-2 |Reportes de controlinterno | - |articulo 9 de la Ley 1474 de 2011.
Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes de control internos o https://esenorte.gov.co/control.html

externos. De acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo
organismo de control.
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Enlace al sitio web del organismo de control en donde se encuentren los https://esenorte.gov.co/control.html|
informes que éste ha elaborado sobre la entidad.

7 | Control
7.3 |Planes de Mejoramiento
a|Relacion de todas las entidades que vigilan al sujeto obligado. https://esenorte.gov.co/control.html
Entes de control que vigilan a Mecanismos internos y externos de supervision, notificacion y vigilancia
n . N . " https://esenorte.gov.co/control.html
7.4 |la entidad y mecanismos de pertinente del sujeto obligado.
supervision i ini i ji interi
p N Ind\czfr, como minimo, el FIPD de control que se ejecuta al interior y https://esenorte gov.co/control.html
exterior (fiscal, social, politico, etc.).
75 Informacién para poblacién Normas, politicas, programas y proyectos dirigidos a poblacién vulnerable [ https://esenorte.gov.co/control.html|
= |vulnerable: de acuerdo con su mision y la normatividad aplicable.
Informe sobre las demandas contra la entidad, incluyendo: https://esenorte.gov.co/control.html
a[Numero de demandas. Verificado
7.6 |Defensa judicial b|Estado en que se encuentra. Verificado
c [Pretensién o cuantia de la demanda. Verificado
d|Riesgo de pérdida. Verificado
» Informacion contractual publicada y agrupada en una misma seccién del https://esenorte.gov.co/contratacion.html
Informacién Contractual i . : :
sitio web del sujeto obligado, con vinculo al SECOP.
Publicacion de la informacién Informacion de su gestion contractual con cargo a recursos publicos en el
8.1 - https://esenorte.gov.co/contratacion.html
contractual
82 Publicacién de la ejecucion de Aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o | https://esenorte.gov.co/contratacion.html
" | contratos del interventor, que prueben la ejecucion de los contratos.
8 | contratacion publicacién de Mar]yal de conlra%aclon, que t.:o.nltlene los pr y |https://esenorte.gov.co/contratacion.html
o - N politicas en materia de adquisicion y compras.
23 procedimientos, lineamientos
|y politicas en materia de
adquisicion y compras
Plan Anual de Adquisiciones (PAA). https://esenorte.gov.co/contratacion.html
8.4 |Plan Anual de Adquisiciones
- | Enlace que direccione al PAA publicado en el SECOP. https://esenorte.gov.co/contratacion.html
Tramites que se adelanten ante las mismas, sefialando: I 0! buscadortramites? com_lifera
et_IFramePortlet INSTANCE MLkB2d70VwPr_iframe_query=red+de+salud+del+norte&x=08&
&p p id=com liferay iframe web portlet IFramePortlet INSTANCE MLkB2d70VwPr& com _life|
ray_iframe_web portlet |FramePortlet INSTANCE MLkB2d70VwPr_iframe_find=FindNext
La norma que los sustenta. https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
9 [Tramites y servicios 9.1 [Tramites y servicios
Los procedimientos o protocolos de atencién. https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
Los costos. https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html
Los formatos y formularios requeridos, indicando y facilitando el https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html

acceso a aquellos que se encuentran disponibles en linea.

10.1 |Informacion minima - | Informacion minima de los articulos 9, 10 y 11 de la Ley 1712 de 2014 https://esenorte.gov.co/transparencia-informacion-publica.html

Registro de Activos de Informacion (RAI), con las siguientes caracteristicas:

- En formato excel y disponible en datos abiertos.

- Disponible en el portal www.datos.gov.co.

- Nombre o titulo de la categoria de informacion.

Descripcion del contenido de la categoria de la informacion.

- Idioma.

- Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital).

Formato (hoja de cdlculo, imagen, audio, video, documento de texto,
etc).

- Informacién publicada o disponible.

https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|

Registro de Activos de
Informacion

=
o
N}

indice de informacion Clasificada y Reservada, con las siguientes
caracteristicas:

- En formato excel y disponible en datos abiertos.
- Disponible en el portal www.datos.gov.co.

- Nombre o titulo de la categoria de informacién.
- Nombre o titulo de la informacién.

- Idioma.

fndice de Informacion - Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital).
Clasificada y Reservada - Fecha de generacion de la informacion.

- Nombre del responsable de la informacion.

- Objetivo legitimo de la excepcidn.

- Fundamento constitucional o legal.

- Fundamento juridico de la excepcion.

- Excepcidn total o parcial.

- Fecha de la calificacién.

- Plazo de clasificacion o reserva.

10..

w

https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|

Esquema de Publicacion de la Informacion, con las siguientes
caracteristicas:

- Nombre o titulo de la informacién.

- Idioma.

- Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital).

Formato (hoja de cdlculo, imagen, audio, video, documento de texto,
etc). https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html
- Fecha de generacién de la informacion.

Esquema de Publicacién de - Frecuencia de actualizacion.

Informacién - Lugar de consulta.

- Nombre de responsable de la produccién de la informacion.
- Nombre de responsable de la informacion.

Cuadro de Clasificacién Documental (CCD)

Instrumentos de
gestion de
informacién publica | 10.

N
S

IS

Procedimiento participativo para la adopcién y actualizacion del
Esquema de Publicacion. De acuerdo con el régimen legal aplicable,
los sujetos obligados implementaran mecanismos de consulta a https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|
ciudadanos, interesados y usuarios en los procesos de adopcién y
actualizacion del Esquema de Publicacion.

Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacién, organizacion,
Programa de Gestion conservacion y disposicion de la informacion publica, seguin https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|

Documental lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las normas que lo sustituyan o
modifiquen.

.
=3
o

. Listado de series, con sus corr tipos doc alas
Tablas de Retencién 3 R X e
10.6 - |cuales se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de
Documental
los documentos.

https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|
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Registro de publicaciones que contenga los documentos publicados de

107 | Registro de publicaciones ~ | conformidad con la Ley 1712 de 2014 https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|
- | Automaticamente disponibles.
- | Costos de reproduccién de la informacion publica.
10.8 [Costos de reproduccién .Actf;.admmlstranvo o'do'cumento e:qulvalente; donde se motive de r?anera https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html|
- |individual el costo unitario de los diferentes tipos de formato a través de
los cuales se puede reproducir la informacion.
Mecanismos para presentar Informacion sobre los mecanismos para presentar quejas y reclamos en
109 quejas y rec\amos en. relacion R relaciér.\ con omisiones o ac.ciones d.el sujeto.obligado, y lamanera como https://esenorte gov.cofinstrumentos-gestion-informacion-publica,html
con omisiones o acciones del un particular puede comunicar una irregularidad ante los entes que
sujeto obligado ejercen control.
Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes
- |de acceso a la informacidn recibidas y los tiempos de respuesta, junto con
un andlisis resumido de este mismo tema.
Informe especifico sobre solicitudes de informacion publica, discriminando . o . .
10.10 | Informe de PQRS ~ | minimo la siguiente informacion: https://esenorte.gov.co/instrumentos-gestion-informacion-publica.html

Numero de solicitudes recibidas.

Namero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.

Tiempo de respuesta a cada solicitud.

alo|o|w

Namero de solicitudes en las que se neg6 el acceso a la informacion.
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